Dotyczy:  zapytania ofertowego na świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej

Do Zamawiającego wpłynęły pytania dotyczące opisu przedmiotu zamówienia od Wykonawcy. Zamawiający,  ujawnia treść zapytania bez wskazywania ich źrodła wraz z wyjaśnieniami. 

I. W dniu 03.04.2020 r.

Pytanie 1
Ponieważ Państwa zamówienie jest poniżej 30 000 €, jeszcze raz proszę o akceptację naszego wzoru umowy. Zapewniam, że stosowany jest przez szereg instytucji państwowych, w tym również uczelni. 

 Odp: Zamawiający nie akceptuje wzoru umowy oferenta. 


II. W dniu 06.04.2020 r.

Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiającego, że  w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzącego działalność w formie spółki akcyjnej, część komparycyjna Umowy poświęcona Wykonawcy, będzie obejmować wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?
Odp: W przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzącego działalność w formie spółki akcyjnej komparycja umowy w odniesieniu do Wykonawcy będzie obejmować wszystkie dane określone w art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie 2
Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że  Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie zapisu  § 5 ust. 5 Umowy – postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych. 
Wykonawca zwraca się o  wskazanie, że  łączna wysokość odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy  całkowitej wartości umowy. 
Powyższe uzasadnione jest okolicznością, że  wskazanie  maksymalnej kwoty odszkodowania  umożliwia   oszacowanie ryzyka kontraktowego  związanego z realizacją umowy.
Odp: Zamawiający nie przewiduje limitowania łącznej wysokości odszkodowania. 

Pytanie 3
Wykonawca  zwraca uwagę, że Zamawiający nie wskazał maksymalnej wysokości kar umownych. Kary umowne powinny  służyć zabezpieczeniu terminowego i należytego wykonania prac, a nie być nadmiernym i nieuzasadnionym obciążeniem dla wykonawcy. Wskazanie maksymalnej wysokości kar umownych daje możliwość oceny  ryzyka   związanego z realizacją umowy. 
Z tego względu Wykonawca zwraca się o dodanie zapisu:  „Całkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 5  ust. 2, ust. 3, ust. 4  umowy nie przekroczy  20% wartości łącznego wynagrodzenia brutto określonego w Umowie”.
Gdyby  jednak  Zamawiający nie uwzględnił ograniczenia całkowitej wysokości kar umownych do proponowanej  wysokości 20% wartości Umowy brutto, Wykonawca zwraca się o  rozważenie i wskazanie innej wartości procentowej.  
Odp: Zamawiający nie przewiduje limitowania łącznej wysokości kar umownych. 

Pytanie 4
Odnośnie zapisów § 5 Umowy, wnosimy o doprecyzowanie, iż naliczanie kar może nastąpić po zakończeniu procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne wynikłe w toku realizacji umowy będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. 
w sprawie reklamacji usług telekomunikacyjnych (Dz. U.  poz. 284).
Informujemy iż Wykonawca nie może stać w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie tego zapisu o swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzeżeniach. Wyrażenie zgody Wykonawcy na ustosunkowanie się do reklamacji powinno być podstawą właściwej współpracy pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
Odp: W świetle umowy Wykonawca nie stoi w pozycji dyskryminowanej. Zgodnie z jej postanowieniami ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. Stosowanie kar umownych nie może być uzależnione od swobodnego uznania Wykonawcy – co miałoby miejsce w przypadku procedury reklamacyjnej. Mając na uwadze powyższe Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie 5
Odnośnie zapisów § 3 ust. 3 Umowy, czy Zamawiający wyraża zgodę, aby regulowanie należności następowało na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia? 
Tylko data wystawienia faktury VAT jest datą pewną dla Wykonawcy. Wyznaczenie terminu płatności od dnia wystawienia faktury VAT pozwala na uniknięcie negatywnych konsekwencji podatkowych.
Odp:
Zapłata nastąpi przelewem w złotych polskich na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 30 dni licząc od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury do Zamawiającego.
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